2023年度益阳市商务局离退休干部管理服务中心
部门整体支出绩效自评报告

一、单位基本情况

（一）主要职能。

1根据市编办发（2019）34号文件精神，益阳市商务局离退休干部管理服务中心负责原市物资、商业行业办机关离退休人员管理、服务工作。
2负责原物资、商业行业办辖区内的物业管理、社会治安和稳定等工作。
（二）机构设置。益阳市商务局离退休干部管理服务中心为益阳市商务局二级机构，设人事室、财务室、商业大院管理委员会和物资大院管理委员会，编制7人。
（三）人员情况。2023年本单位年末实有人在职人数7人，比上年减少0人。离休3人，退休人员51人，人员变化的主要原因是：本年度新增部队转业人员1人，在职人员转退休1人。

二、一般公共预算支出情况

2023年本部门一般公共预算财政拨款支出448.84万元，占总支出的96.80%，比上年减少138.62万元，降低23.01%；变化的主要原因：上年度执行中补发了2021-2022年基础绩效资金，而本年仅补发了2021-2022年月基础绩效资金事业及工勤提标部份；
（一）一般公共预算财政拨款基本支出情况

2023年一般公共预算财政拨款基本支出463.68万元，比上年减少138.62万元，降低23.01%；变化的主要原因：上年度执行中补发了2021-2022年基础绩效资金，而本年仅补发了2021-2022年月基础绩效资金事业及工勤提标部份；项目支出0万元，比上年减少0万元，下降0%；人员经费完成396.73万元，比上年减少153.93万元，降低27.95%；上年度执行中补发了2021-2022年基础绩效资金，而本年仅补发了2021-2022年月基础绩效资金事业及工勤提标部份。公用经费完成66.95万元，比上年增加15.31万元，增长29.65%，变化的主要原因：本年三微大院维护维修支出增加。
（二）一般公共预算财政拨款项目支出情况

2023年一般公共预算财政拨款项目支出项目支出0万元，占总支出的0%，与上年持平。
三、政府性基金预算支出

本单位2023年度无政府性基金预算支出

四、国有资本经营预算支出

本单位2023年度无国有资本经营预算支出

五、社会保险基金预算支出

本单位2023年度无社会保险基金预算支出

六、部门整体支出绩效情况

根据《益阳市财政局关于开展2023年度部门绩效自评工作的通知》文件要求，我单位组织了财务负责人及各科室经办人组成的绩效自评工作小组，本着实事求是的原则，通过核实数据、收集资料、归纳汇总、认真分析和客观评价，对本部门的整体支出进行了绩效自评。绩效评价结果显示，我单位在预算配置、预算执行、预算管理等方面工作推进扎实，较好地实现了年度绩效目标。主要成效如下：
1、提高政治站位，加强思想政治工作。一是认真组织开展党史学习教育实践活动。开展了在职党员进社区、“我为群众办实事”等各类为民服务活动4次，主题志愿服务活动14件。二是加强老干支部建设。定期开展座谈会，促进老干部的思想政治工作，充分发挥老干支部在凝聚和服务老干部方面的重要作用，开展各类慰问老干部活动40人次，妥善处置1起群众和老干部关切问题，消除信访隐患3起。三是积极参加局机关组织的学习活动，提高干职工综合素质和工作能力。

2、落实工作机制，保障老干部各项待遇。一是按时发放养老金和13月工资、绩效奖金等各项待遇，按程序办理4人抚恤金申领等手续，按文件提高51名退休干部基本养老金和3名离休干部生活补贴标准；二是坚持送阅文件，订阅《老年人》、《中国老年报》、《湖南日报》、《益阳日报》等报刊杂志，并向老干部及时传达重要会议、文件精神；三是组织春节团拜会、老干部年度体检和七一老干等活动；四是协助4名去世的离退休干部家属办理后事。成立治丧委员会，安排工作人员轮流值班，撰写生平简介、协调安排追悼会，及时办理抚恤金申报与发放工作。

3、加强精准服务，尽心解决实际困难。一是加强走访慰问，真情关爱老干部。2023年共开展住院慰问5人次，特困慰问4人次，生日慰问6人次。对行动不便的高龄老干部经常上门走访，了解其生活状况，传达组织的关怀。二是加强大院维护，改善人居环境。制定消防安全方案，开展两院安全生产专项检查6次，消除高空落物、下水盖破损、摩托车违规充电和私搭乱建等安全隐患7处。开展两院安全整改，对两院更换高清摄像头各8处，增设车辆进出道闸系统各一套，杜绝院内车辆乱停乱放，加强大院安全管理；三是加强沟通联络，及时解疑答惑。经常与老干部电话或微信交流，对异地就医、社保卡使用、养老金调整等问题热心解答。

4、真抓实干，努力创造工作实绩。一是党建、平安创建、创文巩卫、消防安全等工作扎实推进，为迎接全年考核打牢基础；二是开展工资调整、年度考核、档案整理等工作，办理了在职人员工资调整，进行了社保基数申报和职业年金计息与记实工作。三是积极落实局机关和财政局、人社局、老干局等部门的各项工作要求。
七、存在的问题及原因分析

经过自评，我单位还存在着以下问题：在年度预编制当中绩效目标指标设置可以更细化。出现上述问题的原因是编制预算财务工作人员对单位业务指标细化理解不够。

八、下一步改进措施

（一）完善绩效评价体系，加强部门整体支出绩效管理，做好年初绩效评价指标的设计量化，强化预算执行期间的绩效监控及年终的绩效评价与评价的应用工作。

（二）针对2023年度财务管理工作中发现的问题，进一步修改完善《机关财务管理制度》，加强财务人员培训与继续教育，不断提高预决算编制与数据分析能力。
九、部门整体支出绩效自评结果拟应用和公开情况

（一）从预算配置、预算执行、预算管理、职责履行和履职效益等方面综合评价，2023年部门整体支出资金项目绩效评价得分为100分。

（二）将绩效自评结果作为下年度预算配置、预算执行和预算管理的重要参照依据，不断细化绩效评价指标，提高资金使用效益。绩效评价报告及相关表格将按规定在门户网站进行公开。

其他需要说明的情况：我单位没有新建楼堂馆所，无新建楼堂馆所投资概算。

报告附件：

1.部门整体支出绩效评价基础数据表

2.部门整体支出绩效自评表

附件1

2023年度部门整体支出绩效评价基础数据表

	财政供养人员情况（人）
	编制数
	2023年实际在职人数
	控制率

	
	　7
	7
	　100%

	经费控制情况（万元）
	2022年决算数
	2023年预算数
	2023年决算数

	三公经费
	0.17
	7.9
	0

	   1、公务用车购置和维护经费
	
	
	

	 其中：公车购置
	
	
	

	         公车运行维护
	
	7
	

	2、出国经费
	
	
	

	3、公务接待
	0.17
	0.90
	

	项目支出：
	
	30.9
	0

	1、业务工作经费
	
	
	

	2、运行维护经费
	
	30.9
	

	……
	
	
	

	3、市级专项资金（一个专项一行）
	
	
	

	……
	
	
	

	公用经费
	51.64
	33.9
	51.21

	其中：办公费
	2.59
	2.1
	1.98

	        水费、电费、差旅费
	4.90
	1
	4.64

	    会议费、培训费
	0.18
	
	

	政府采购金额
	——
	　
	　

	部门基本支出预算调整 
	——
	　
	　

	楼堂馆所控制情况
（2023年完工项目）
	批复规模
（㎡）
	实际规模（㎡）
	规模控制率
	预算投资（万元）
	实际投资（万元）
	投资概算控制率

	
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	厉行节约保障措施
	　


说明：“项目支出”需要填报基本支出以外的所有项目支出情况，“运行维护经费”填报项目支出中用于人员类和公用运转类的支出。“公用经费”填报基本支出中的一般商品和服务支出。
填表人：黄涛  填报日期：2024年5月14日  联系电话：18073716199  单位负责人签字：

附件2

2023年度部门整体支出绩效自评表

	预算部门、单位名称
	益阳市商务局离退休干部管理服务中心　

	年度预

算申请
（万元）
	
	年初
预算数
	全年预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	313.14
	463.68
	463.68
	10
	100%
	10

	
	按收入性质分：
	按支出性质分：

	
	  其中：  一般公共预算：448.84
	其中：基本支出：463.68

	
	政府性基金拨款：14.84
	项目支出：

	
	纳入专户管理的非税收入拨款：
	

	
	其他资金：
	

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	完成年度绩效目标　
	　全年超预期完成年度绩效目标

	绩

效

指

标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度指标值
	实际
完成值
	分值
	自评得分
	偏差原因
分析及
改进措施

	
	产出指标

(50分)
	数量指标
	“一对一”服务，定期走访慰问离休干部。
	　3
	　3
	　10
	　10
	　

	
	
	
	组织老干部春节、七一、重阳等活动活动
	　3
	　3
	　10
	　10
	　

	
	
	质量指标
	原物资、商业大院创文创卫、公共维修等工作
	　完成
	完成
	　10
	　10
	　

	
	
	
	综治工作（平安建设）考核
	　合格
	　合格
	　10
	　10
	　

	
	
	时效指标
	离退休老干部各类慰问
	　完成
	　完成
	10　
	10　
	　

	
	
	
	组织廓退休老干部党建活动
	　2
	　2
	10　
	10　
	　

	
	
	
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	社会效

益指标
	原物资、商业大院社会治安和稳定、疫情防控等突发性工作
	　完成
	　完成
	　10
	　10
	　

	
	
	
	
	
	
	
	
	　

	
	
	生态效

益指标
	
	
	
	
	
	　

	
	
	
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	可持续影响指标
	围绕二十大的会议精神开展系列活
	　1
	　1
	10
	　10
	　

	
	
	
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	满意度

指标

（10分）
	服务对象满意度指标
	离退休干部满意度
	　90
	　90
	　10
	　10
	　

	
	
	
	……
	　
	　
	　
	　
	　

	总分
	100
	100
	　


填表人：黄涛  填报日期：2024年5月14日  联系电话：18073716199  单位负责人签字：
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