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一、项目概况
智慧益阳管理中心共三层，一层为大数据中心机房，二层为应急指挥中心和办公室，三层为12345市热线办公室。中心机房面积1000平米，由5组模块化机柜组成，机柜数量224个。智慧益阳管理中心电费项目：一是为了保障大数据中心机房设备和空调等设施正常运行；二是为了保障应急指挥中心大厅指挥系统、显示屏、电脑等正常工作；三是为了保障12345市长热线正常运转。
2、 绩效自评工作开展情况
（一）绩效评价目的。通过开展绩效评价，全面了解、分析项目实施程序是否规范，后期维护是否完善，资金使用、管理是否合规，项目绩效目标是否实现，进一步健全相关制度，规范资金使用、管理，加强项目后期运行维护，确保项目正常运行，提高财政资金使用效益。
（二）绩效评价过程。根据《益阳市财政局关于开展2020年度部门绩效自评工作的通知》文件要求，我单位成立了绩效评价小组，对2020年度智慧益阳管理中心电费项目开展了绩效自评工作：
1、做好前期准备。抽调专人成立绩效评价工作小组，明确了工作职责，制定了现场评价方案，联系相关部门单位，确定工作安排。
2、明确实施步骤。（1）召开座谈会。组织分管领导、财务及项目负责人等召开座谈会，听取项目资金使用有关情况介绍；（2）收集核查资料。收集相关制度建设文件，查验项目运行、管理和维护情况等，核查相关制度是否完善，检查财务会计凭证，资金拨付手续是否齐全，是否存在截留、挪用等情况。（3）现场查看。到智慧益阳管理中心数据机房现场查看，走访电力局，查询电费明细，了解数据管理中心机房设备运行情况、电费使用情况及优化建议等。（4）形成结论，撰写评价报告。
3、 综合评价结论
该项目资金管理规范、项目管理到位、政策执行有力、有效发挥了财政资金的使用效率，确保了智慧益阳管理中心各项工作的正常运转。该项目自评分为95分，评价等级为“优秀”。
4、 绩效目标实现情况分析
（1） 项目资金使用及管理情况
2020年财政安排下达智慧城市管理中心电费135万元，资金到位率100%，2020年度智慧城市管理中心电费支出135万元，预算执行率100%。该项目资金专款专用，实行预付制度，根据电力局开据的发票和电费使用明细单进行核销。该项目资金支付程序合规，手续齐全，不存在挤占、截留、挪用资金现象。
（2） 总体绩效目标完成情况分析
该项目保障智慧城市建设项目电力供应，提高政府服务能力，为后续政府治理、普惠民生、产业升级等智慧化应用的建设提供可扩展的环境。保障了200个机柜、30台精密空调、应急管理中心、12345市长热线电力供应，达到国家节能要求，提高了市民对12345市长热线满意率，为全市政务资源管理、应用支撑、数据共享、服务保障提供了电力保障。
（三）绩效指标完成情况分析
1.经济效益方面。通过安装LED节能全彩屏设备，在市直部门接入设备不断增加的情况下节省了电费支出。2.效率性方面。智慧益阳管理中心电费项目保障24小时内故障处理及时率达到100%，安全运行率达到100%，全年未出现安全事故。3.有效性方面。保障了市应急指挥大厅、12345市长热线、大数据中心机房等用电需求，提高了各部门工作效率。4.可持续性方面。智慧益阳管理中心电费项目关系到全市各部门业务数据的管理、安全运行，后续随着智慧城市和大数据的建设，该项目将继续保障数据机房、市长热线等用电安全。
5、 存在的问题和改进措施
随着市直部门接入机房设备不断增加，耗用电量逐年增长，需整合资源实现降费节能。改进措施：1、出台基础设施节能方案，提高设备容量利用率；2、降低机房能耗管理，高度整合、资源共享；3、对机房设备进行监控管理，优化管理模式。
6、 绩效自评结果拟应用和公开情况
我单位将继续认真履职，通过电费市场调研、电费成本监审、电费信息公开及宣传等相关工作，按市财政局要求完成绩效自评工作，并将自评结果运用于实际工作，将绩效自评结果进行公开。

附件：2020年度项目支出绩效自评表














2020年度项目支出绩效自评表
	项目名称
	智慧益阳管理中心电费　

	主管部门
	益阳市行政审批服务局
	实施单位
	益阳市智慧城市和大数据中心

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	135
	135
	135
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款　
	135
	135
	135
	10
	100%
	10

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	保障智慧城市建设项目电力供应，提高政府服务能力，为后续政府治理、普惠民生、产业升级等智慧化应用的建设提供可扩展的环境。
	保障了200个机柜、30台精密空调、应急管理中心、12345市长热线电力供应，达到国家节能要求，提高了市民对12345市长热线满意率，为全市政务资源管理、应用支撑、数据共享、服务保障提供了电力保障。


	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标

(50分)
	数量指标
	保障机柜电力供应数：
	200
	200
	3
	3
	　

	
	
	
	保障精密空调电力供应数：
	30
	30
	3
	3
	　

	
	
	
	照明灯数：
	300
	300
	4
	4
	　

	
	
	质量指标
	保障12345市长热线电力供应：
	100%
	100%
	5
	5
	　

	
	
	
	为全市政务资源管理、应用支撑、数据共享、服务保障提供电力保障：
	100%
	100%
	5
	5
	　

	
	
	
	保障应急管理中心电力供应：
	100%
	100%
	5
	5
	

	
	
	时效指标
	24小时内故障处理及时率：
	100%
	100%
	10
	10
	　

	
	
	成本指标
	降低成本
	10%
	10%
	10
	10
	　

	
	
	
	电费控制在预算范围
	100%
	100%
	5
	5
	　

	
	效益指标

（30分）
	经济效
益指标
	电量节能
	5%
	4%
	10
	8
	市直部门接入机房设备不断增加，耗用电量增长，需整合资源实现节能

	
	
	社会效
益指标
	安全事故率：
	0
	0
	5
	5
	　

	
	
	
	重大会议正常运转率：
	100%
	100%
	5
	5
	　

	
	
	生态效
益指标
	达到国家节能要求：
	100%
	99%
	10
	9
	加强节能宣传，提高节能意识

	绩
效
指
标
	可持续影响指标(10分)
	可持续影响指标
	用电场所办公率：
	100%
	100%
	10
	10
	　

	
	满意度
指标
（10分）
	服务对象满意度指标
	维护反应速度：
	100%
	95%
	5
	4
	加强对运维队伍管理

	
	
	
	市民对12345市长热线满意率：
	100%
	95%
	5
	4
	加强服务意识，加强绩效考核

	总分
	100
	　95
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