
2022年度居家和社区服务改革试点工作配套资金及工作经费绩效评价自评报告

一、项目支出基本情况

为巩固居家社区养老在养老服务体系中的基础地位，提升广大老年人特别是特殊困难老年人的幸福感和获得感，着力解决老年人面临一日三餐特别是午餐供应难题，切实以老年人服务需求为导向，支出60万元综合性养老服务项目（“益老食堂”）建设经费，10万元养老机构等级评定经费，30万元居家社区养老示范点。

二、绩效运行监控工作开展情况
60万元综合性养老服务项目（“益老食堂”）建设经费情况：拟定建立二十个“益老食堂”点,分别在赫山区、资阳区、高新区，每个点补助3万元建设经费。到目前为止，南岳宫社区益老食堂、鹅羊池社区益老食堂、南站社区益老食堂已完成建设并开始运营，建设经费也已全部拨付。建设经费主要用于“益老食堂”添置空调、冰箱、消毒柜、洗手池、微波炉、电风扇、热水壶、饮水机、就餐桌椅等设备；制作室内广告宣传牌、制作宣传手册、户外墙体彩绘宣传；日常的水电费、网络费，耗材，设备维修维护保养等。其他点位“益老食堂”等建成运营并通过验收后再给予拨付。
30万元居家社区养老示范点情况：已按照预期要求全部拨付到资阳区三益街社区居家养老服务中心、赫山区全丰小区“爱龄居·照护”中心、高新区梓怡华盛小区居家养老服务点正在接洽中。项目资金主要用于养老中心设施设备添置，如书法阅读室、熏蒸室、棋牌娱乐室、健身器材等的添置和完善；为附近长者开展上门养老服务，如助餐、助浴、助行、理发、代买等服务；组织老年人开展活动，如观影、健康操练习、歌唱、茶话会等活动。从设施设备、服务团队人员配备、专业服务提升、丰富的文娱活动开展等多方面打造居家社区养老示范点，对提高老年人晚年幸福生活指数，缓解家庭矛盾、维护社会稳定都将产生十分重要的作用。

10万元养老机构等级评定费用情况：已对接湖南省名淞培训学校，多次协商相关事宜。
三、项目支出绩效目标完成情况和绩效自评结论 

项目支持范围覆盖92%以上的城区，服务质量老年人满意度92%；及时发放补助资金，在收到补助资金30日内，按照因素分配法已将补助资金下达至各区县市；日间照料中心持续运营补贴资金、等级评定奖励、平台搭建补贴，将认真审核并发放；社会面反映，关爱老年人幸福指数91%；实现居家和社区养老服务社会化可持续发展，社会公众或服务对象满意度高。经过各项指标的认真评价和综合评定，居家和社区服务改革试点工作配套资金及工作经费绩效自评等次为“优秀”。
四、存在问题及其原因

探索“五社联动”在养老领域的共建共治共享社会治理格局。目前老年助餐服务机构将就餐配餐服务与其他为老服务项目结合，利用老年助餐服务设施在非就餐时间开展知识讲座、健康咨询、文体娱乐、社交互动等活动，让餐桌同时成为“书桌”“茶桌”“棋牌桌”，并为有需求的老年人提供居家上门服务。“益老食堂”一部份地方是在旧房子的基础上改造建成的，一部份地方是租用的别人的地方，一年1-2万元租金，3万元的建设经费用于改造或者租金以后，难以全面落实助餐点共建共治共享的目标，需增加建设资金的投入。

五、有关建议及工作措施

建议各部门联动一起加大对居家和社区养老工作的支持，为村、社区免费提供或新建多建养老服务点，后期我局将持续跟踪后续资金项目支出绩效目标完成情况。
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