水电气网联合报装“一件事”办事指南
1、 事项名称
水电气网联合报装“一件事”
2、 牵头部门
益阳市住房和城乡建设局、益阳市行政审批服务局
3、 联办机构
益阳市城管执法局、益阳通信发展管理办公室、国网湖南省电力有限公司益阳供电分公司、益阳市自来水有限公司、益阳中燃城市燃气发展有限公司、益阳瑞华燃气有限公司、益阳天晟燃气发展有限公司、益阳国安广播电视宽带网络有限责任公司
4、 办理对象
全市城市（含县城）建成区新建（改建、扩建）房屋建筑和市政工程建设项目需要办理市政水电气网报装事项以及市政水电气网接入外线工程审批的建设单位。
5、 受理条件
申报表填写无误，申报材料真实可靠。
6、 办理事项
包含新建（改建、扩建）房屋建筑和市政工程配套供水报装、供电报装、供气报装、通信报装、广播电视报装、排水报装和水电气网接入外线工程涉及联合审批事项。
7、 材料清单
1、 《“水电气网联合报装一件事”申请表》
2、 报装事项的申报材料（详参《湖南省工程建设领域市政公用服务报装接入办事指南（第二版）》）
8、 办理流程
（一）业务申请
1．线上申请。申请人登录湖南省一网通办平台---进入“水电气网联合报装一件事”栏目申报业务办理。
2．窗口申请。申请人到各级政务大厅提出申请---填写申请表---对应办理事项提供材料（验原件收复印件）---各级政务大厅受理窗口根据申请人提交的申请表及材料受理申请。
（二）业务办理
1．业务受理。供水、供电、供气、通信、广播电视等市政公用服务企业登录湖南省工程建设项目市政公用服务平台查看申请信息或下载电子材料受理（审核无误后）。
2．联合踏勘。各市政公用服务联合报装申请受理后，住建部门牵头开展联合踏勘。踏勘完成后，各市政公用服务单位在相应规定期限内完成设计、施工等方案编制并反馈申请单位。
3．联合审批。涉及外线工程建设审批的由各市政公用服务企业通过湖南省工程建设项目市政公用服务平台提出申请---住房城乡建设（城市管理）部门办理人员登录湖南省工程建设项目市政公用服务平台查看待办事项申请信息，下载电子材料，受理事项办理。
4．联合施工。由住建部门牵头组织，按照水电气网管沟“随路先建”和“综合改一次”的建设要求，协调相关单位有序同步开挖、同步安装、同步回填，避免重复开挖、重复建设。
5．联合验收。市政公用服务联合报装接入工程完工并提出验收申请后，由住建部门牵头负责组织建设单位和各相关市政公用服务单位完成联合验收，并协调同步开通。
（三）结果反馈
1．供水企业、供电企业、供气企业、通信企业、广播电视企业。各市政公用服务企业上传各阶段办理结果至平台。
2．住房城乡建设（城市管理）部门。各部门在办理时限内将审批结果上传至平台。
9、 办理时限
无外线工程：办理环节分为申请受理（1个工作日）、联合踏勘（3个工作日）、联合方案编制（10个工作日）、联合验收（5个工作日）、同步开通（1个工作日）5个环节。
涉及外线工程：办理环节分为申请受理（1个工作日）、联合踏勘（3个工作日）、联合方案编制（12个工作日）、联合审查审批（5个工作日）、联合施工（20个工作日），联合验收（10个工作日）、同步开通（1个工作日）7个环节。
10、 办理收费
免费。
11、 办理地址
湖南省益阳市市民服务中心（迎宾路555号）住建局政务窗口建设工程专区B区2楼
12、 办理时间
上午：9：00-12：00
下午：13：00-17：00
13、 网上办理渠道
湖南省一网通办平台
（https://zwfw-new.hunan.gov.cn/onething/v3/efficientOneThing/efficientOneThing.html）
14、 咨询电话
0737-6203105
15、 投诉电话
[bookmark: _GoBack]0737-6204123
16、 《“水电气网联合报装一件事”申请表》及水电气网联合报装“一件事”流程图



水电气网联合报装“一件事”申请表
	企业基本信息
	企业名称
	
	代码
	

	
	项目级别
	
	服务机构
	

	
	工程分类
	
	项目类型
	

	
	产业机构
	
	项目资金属性
	

	
	行业类别
	
	拟建成时间
	

	
	立项类型
	
	建设面积（㎡）
	

	
	拟开工时间
	
	是否开发区项目
	

	
	用地面积（㎡）
	
	建设地点
	

	
	总投资金额（万元）
	
	建设地点详情
	

	
	建设规模和内容
	
	建设性质
	

	
	联系人
	
	联系方式
	

	报装事项基本信息
	联合报装事项
（选填）
	供水报装□            供水报装（简易低风险工业厂房）□ 
低压供电报装□     低压供电报装（简易低风险工业厂房）□
高压供电报装□
供气报装（非居民用户）□    供气报装（小区配套用户）□
供气报装（简易低风险工业厂房）□ 
通信报装（既有建筑）□      通信报装（新、改、扩建）□ 
通信报装（简易低风险工业厂房）□ 
广播电视报装□              
排水报装□            排水报装（简易低风险工业厂房）□ 

	
	期望现场踏勘时间
	    年    月    日（非节假日）     上午□    下午□

	注：此表由申报企业根据水电气网报装需求选择填报，申报服务事项各环节所需提供的材料按《湖南省工程建设领域市政公用服务报装接入办事指南（第二版）》现行版相关要求提供相应材料，申报企业对所提供的材料真实性负责。




水电气网联合报装“一件事”业务流程图
[image: 附件3-流程图]
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